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 선관위, SNS 활용도 낮아

 36개 기관 중 ‘꼴찌’

유권자 ‘쌩쌩’, 선관위 ‘엉금’

⇒ 올해 SNS선거운동 허용, SNS비방·흑색선전 대응 어쩌나?

√ 트위터 활용, 의원실 조사 36개 기관 중 36위 

√ 중앙선관위, 불과 트윗 417건..부처평균 9.3%

√ 서울, 경기선관위 트윗...영·호남 1/4 수준  

○…유권자들의 SNS(소셜네트워크)를 사용한 온라인 선거운동이 부각

되고 있는 가운데 SNS의 대표적인 트위터의 경우 중앙선거관리위원회

의 활용률이 36개 정부기관 중 최하위인 것으로 나타났다.

5일 국회 행정안전위원회 민주통합당 김민기 의원이 조사한 36개 기

관별 트위터 계정을 분석한 자료에 따르면, 트위터에 입력한 게시물인 

트윗 건수 최하기관은 중선위(417건)로 기관평균 4천501건 대비 9.3%

에 불과했다.

또한 트위터에 입력한 게시물을 구독하는 팔로워도 2천851명으로 기

관평균 1만8천78명의 15.7%에 그쳤다.

서울.경기 등 지역선관위도 지역별로 활용률이 저조하고, 지역별로 편

차가 큰 것으로 조사됐다.
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○…김민기의원은 “트윗 건수와 팔로워 숫자가 적을수록 트위터 게시

와 활동이 저조하다는 것을 의미한다”며 “선거환경이 바뀌어 SNS가 

선거에 미치는 영향이 크므로, SNS에 대한 대응방법을 모색하는데 있

어서 선관위가 얼마나 SNS를 활용하고 있는지가 중요하다”고 밝혔다.

또 “올해 대선을 앞두고 SNS선거운동이 허용된 시점에서 SNS 비방·흑

색선전물에 대한 대처를 제대로 할 수 있을지 의문”이라고 지적했다.

이는 1년 전 중앙선관위가 2011년 8월 한국형사정책연구원에 의뢰한 

‘새로운 유형의 인터넷 서비스와 매체 활용양상 예측 및 비방·흑색선

전물에 대한 효과적인 규제방안’이라는 용역보고서에서도 지적된 사항

이다.

○…기관별 트윗 건수는 기상청 1만6천783건으로 가장 높았고, 행안부

(8772건), 소방방재청(8569건), 경찰청(7580건) 순이었다.

팔로워 보유별로는 기상청 6만5천325명, 농림수산식품부 5만8천358명 

순이었고, 전체 28개 기관이 1만명 이상 팔로워를 보유한 것으로 집계

됐다.

지역 선관위별로는 울산이 1만1천406건으로 트윗 건수가 가장 많았고,

전북(3천800건),전남(3천238건),부산(2천246건) 순이었다.

반면 유권자 수가 가장 많은 서울, 경기선관위 트윗은 각각 691건과 1

천448건으로 영호남지역(전남,전북,경남,경북) 선관위 8039건의 4분의 1

수준에 불과했다.

울산선관위의 경우 트윗은 1만1천406건임에도 불구하고 팔로워는 326명에 

그치는 등 16개 지역선관위 중 11곳이 트윗 대비 팔로워 실적이 저조했다..

○… 김민기 의원은 “트위터와 같은 SNS 등을 통한 인터넷선거운동이 

허용됐음에도 선관위가 그 속도를 못 따라가고 있다”며 “스마트폰 3000만
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명 시대가 도래해 유권자는 LTE인데 선관위는 2G 수준”이라고 말했다.

이어 “SNS 비방·흑색선전에 신속대응하겠다고 말만 하지말고 SNS상 국

민들과 소통할 수 있는 SNS활용 계획을 세워야 할 것”이라고 지적했다.

*첨부자료 참고
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<첨부자료>

        ①36개 정부기관 트위터 활용 현황

정부기관명 트윗 팔로잉 팔로워

기상청 16782 5 65325
농림수산식품부 5690 57927 58358
보건복지부 6815 44544 40670
국토해양부 6895 28358 34443
소방방재청 8569 28567 28028
경찰청 7580 23681 27179

고용노동부 2831 25488 23433
산림청 1820 24348 22319

국무총리실 2257 21718 21723
교육과학기술부 6740 21550 21547

국방부 4689 20852 20906
행정안전부 8772 20669 19168

국민권익위원회 3843 15118 17810
방송통신위원회 2664 12446 16936
외교통상부 7661 15952 16704

문화체육관광부 4295 11810 15960
법무부 4558 14628 15651

중소기업청 6981 7745 15599
병무청 3967 12358 14526
국세청 4239 13607 14196

기획재정부 4054 14532 13953
지식경제부 2760 12995 13713
통일부 4663 10619 13629

국가보훈처 3840 12257 12500
통계청 2165 11432 10930

여성가족부 1939 5603 10354
환경부 4319 4924 10257
관세청 2849 6609 10253

공정거래위원회 2594 9962 9064
특허청 3235 9605 9009

금융위원회 2144 4767 6216
해양경찰청 2277 2292 5370

식품의약품안전청 3501 124 4780
농촌진흥청 2307 4326 4357
법제처 1356 2871 3091

중앙선관위 417 834 2851
기관 평균 4,501 14,864 18,078

자료:정부기관별 트위터 계정(김민기의원실 분석) 2012.10.4. 현재
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지역선관위 구분 트윗 팔로잉 팔로워
서울 691 3,028 3,062 

부산 2,246 63 644 

인천 728 335 499 

광주 930 870 760 

대구 161 31 1,735 

대전 1,244 455 668 

울산 11,406 116 326 

경기(지도1과) 1,237 1,760 1,277 

경기(지도2과) 211 215 294 

충남 1,356 2,138 2,188 

충북 603 365 396 

전남(추가계정) 0 0 127 

전남 3,238 1,385 1,397 

전북
(선관위사이버예방팀) 3,800 171 291 

경남 693 216 488 

경북 308 332 344 

제주 353 439 349 

강원 381 670 583 

②지역선관위 트위터 활용 현황

자료:정부기관별 트위터 계정(김민기의원실 분석)2012.10.4. 현재

③ SNS 활용 비방‧흑색선전 대응방안 및 체계에 대한 선관위입장(국감질의답변서)

❍ SNS를 이용한 비방‧흑색선전게시물은 사이버선거부정감시단과 사이버자동검

색시스템을 활용하여 신속하게 검색하고 있습니다.

❍ 국내서비스업체가 운영하는 SNS에 위법한 게시물이 게시된 경우에는 공직

선거법 제82조의4(정보통신망을 이용한 선거운동)에 따라 관리‧운영자에게 

신속히 삭제요청하고, 

❍ 중대한 위법게시물에 대해서는 같은 법 제272조의3(통신관련 선거범죄의 

조사)에 따라 위반행위자의 인적사항 등을 확보하여 고발 등 엄중 조치하

고 있습니다.

❍ SNS 관리‧운영자가 외국업체인 경우 공직선거법 제82조의4가 적용되지 아니하

여 해당 게시물을 게시한 게시자에게 스스로 삭제 하도록 요구하고 있으며, 

우리위원회의 삭제요구를 받은 경우 대체로 삭제요구에 응하고 있습니다.


